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7. NARRAR LA EXPERIENCIA® @

Hace ya tiernpo que La crisis pesmaderna has mantenido en jague
&l sentido mismo de la investigacidn etnogrifica, A menudo esta cn-
&5 5B 2E0CId con cierfot autores, pero en realidad tue producto, en
gran medida. de las rmacciones y respuestas de los pusblos estudia-
das ante los textos publicades por investigadores sjenos & su reall-
dad. €1 desenlace evoca ia critica que Edward Said (1995] hizo de |a
pretendida objetnadad intaleclual que no pocas veces sirve a lines
politicos y que supane que los pueblos carecen de la curissidad y s
capacidad intelectual necesarias para conocer realidades propias v
ajenas. Oe manera wmilar, algunos hemos estudiado s reslidades
educatias asumiendo que maesiros, estudianies y comunidades
carecen de un inlerés propio par conocer su entorno prdnimo y lejs-

* Una prirmers verudn de slgunes paried gue integran aske capitulo fug ubbos
i wn el Bia J005 com ol Hiuba “[lel camp bl iest: dirmas del irabajn sinagrbbon’,
vy Framezs, &; Jocilas, B, || Martia, B | Pavedn, D, y Sama, & [coords | Arise o @
Prirméra Rawnidn Cleatilics inlernacmaal gahre Elnogralin y Educsnide. Walends, Gat
mania.
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. HAHRAR L EXPERIENEIA

no. La recepcidn critica de los textos einograficos propicid mayar
conciencla de la dilicil tarea de conalrer puentes entre la expesien-
cia e campo y la representacitn ethogrifica.

Sirva esle capflulo de resumen de lo sxpuests hasta shoray, a ls
vuz, de exploracion hacia cuestionas emergentes en el campo. 5i se
acepta que la etrografia no e un método, sina un enloque, no s« |a
pueds tumar cama una herramisnia neutral o aséptica que s& wiill-
2a en cualguier contexto Comd enfoque, estd impregrada de con-
capcionas implicitas acorca da come se construyen representacio-
nes de la vida social y cdmo se les da santide @ partic del didloge con
guienes hahitan una localided Permite comprender algunos proce-
g0l sociales y pricticas culturales, especisimente a escala cotidia-
na, pero inmbidn encusnira (imiles neludbles

A o largo de eats |ihro he acslenido que un estudic stnogralce
tiene, por lo menos, ceeriss caracteristicas. Requiens una estantis
relstvamante prelongada en una localided relativamente peguena,
de tal forma que &l investigador, o ol equipo de iInvestigadones. pue-
da consiruir relaciones de cenlianta con algunos de los habdantes,
tener sccesn § scontecimdentos pullicos ¥ dOCUMENIar su experen-
Cia por v escrila o grafica Acrgue ¢l imvestigader consulle censos.
Mapas y olros documentos locabes, la lared prvcpdl e6 aprotmar-
s2 & loa lenguajes y conegimuentas tocales, o cusl implica tener una
dposicitn receptag y una senbdidod hacia las distintas formas de
METPTEtaT 108 SUCeETS y (s palatras. La expenenca de compa es
cTuial para este eriogque

Sin embargo, la etnogralis no terming alli, sma que culmina con
Ia produccién de representacones lestunies de (4 reabidad astugis-
da. lewtos redactados por las mismas personas que realizaron et
trabajo de campa, El género teatual sinogralice privalegia La narra-
cifn y la descripcidn. Los textos deben conservar, mediante descrip-
ciones analitcas concentradas y a la we: detalisdas, una culdadasa
seleccidn de lo obsarvado y escuchade en ol compo, ordenada y arti-
culada de tal maners que spoye el argumanto de londo. El resulta-
do. 11 bien describe pricticas y eabares (ocales, lambidn responde a
wn campa de irvestighcidn que se hace preguntas y pide explicacio-
nes, por lenlalivas que estas sean. El senlido de La investigacion
einografica es producir una mayor =a par o menos distinta- com-

prensién de procesos que, frecusrdements, han side estudiades a
ofras escalas ¥ por olros MSDion

Para lograr esle conocimienta, he arpumentado. la expenenca
de campa debe translormar ol etndgrafo Si no se wive uns transtor -
macidn prafunda de los marcee de percopcidn, de interpretacion y
de comprensidn de (a localaded en Lo gue =e reslnd el estudio, =l
larga tratags de campe v de andlnes cualiatve no tene sentido. €1
etndgralo no wa al campe pars confirmar 0 que ya crela saber, sino
para construir DUeas miradas sobre realidades ajenas o familiares.
El producto de su trabaje dete o pubbco y estar supelo a contesta-
cuin, tante per parte de acacémuces cams por los habitantes de ta
locaivad estudings '

Finaimente. he propues!o que sl trabeo etnografco purde ganar
en profundidad temporal y welar conceptual s 4o l# mtegra la di
mensidn histdnea Elln implea, sobre lode, reconocer el cardcter
sduado y lechada de iea procesos ue ae abordan y manlener una
COnRCHNCE de Que nussrs expenencia da scceso & realdades en
constante caming. Al incursianar wn los archives, los antrépologos
splicamas las herrgmientas del enfogue elnogritico, la atencidn al
cetalle y al contexto, la bisqueda de pricticas y de significados loca-
les encubiertos bapo el regiatre documental. Esta via permite imagi-
nar | no-docurmentade y reconslruir |a historicldad de culturas y
procesos sockales en cualgquier época o lugar Historizar la einogra-
fis sigrwhica, a la vez, evitar la tendencia @ CONBIFUIT VErSIDNEs esen-
cialistas y estdlicas de "los airos v respetar, asl, ls capacidad de
todas |as personas de transformar sus culturas y sus mundos.

DILEMAS ETICOS
Todes los gue hermos permamecido par un 1empo sulhicenteman-

te largo en las Incabdades sscogidas —es decir, sulicentements

1. Efle requisio 52 ha el tad #= ot altimon ahod frerde @ urae copitty ften
SEATiS 8 wiE LB FRagrefle fome PaTTomeean G MRCEEETAR @0 Aiof e idn apore 8
e =l eipanaie § il geetre préfioy derorads i e SRCA ey e SlToRngES
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. WARRAR | A& CIPERTENELA

largo como para salir mas confundidos que BeQUIGE=- NoE hemas
planteada dilemas gue no han sido ficiles de entrentar. En otras tra-
dicores de investigacion, estos problemas no sxislen: se Irabaja con
documéntos pdblicos, actuales o pasados. o & aplican encupsias
par vias inatitucionales establecidas y con calegorias conocidas.
muchos estudios usan aquellas clasilicaciones abstractas que les
sirven @ los Estados para mirar a lo sociedad, como dice James
Scoft [1958]. Se irata de categorias que inlentan pener orden en la
nformacion consderads necesaria pars gobernar, per Gue @
menudo henen consecusncias graves cuando se aplican de maners
undlarme » mundas helerogdneos. Como suglere este autor, elimi-
nan s diversidad. soslayan o particolar y prescinden del saber
local El caso clisico oo el canso; wn ambargo, hay encuestas cienti-
hcas gque operan bajo & mismo supuesic. Se piensas gue es posible
phigner una sere de datos comparables. = solo se especitican con
curdado procedimientos uniformes de recoleccitn y de codificacién
guit aplicaran ot sunliares de mvestigacain

Ls etnogralia ros coloce en obra tesitura Optamos por abordar
lss grandes preguntas sociales mediante estudios realizados en
pequefos mundos en los que sea posible observar y acercarse
personaimente a a1 woisitudes de la vda cotidiana y 3 los signifi-
tados que los hechos tienen para los habitantes del lugar La
EXpEnEncis de Campo A0S oblig & construr L6 COtBQONas de and-
lisis en didglagn con los significados locales y & modificar en el
camunp los pardmetros del discurse ahicrsl Nos ummos, asi, 2 un
arduo proceso de descolonizar el conotimienta en didlogo con
otres. Mochos han cuestionado i esio es realmente posible, Sin
embargo, procader con £53 tencion pone en evidencia ia distan-
Cia que suele haber entre los marcos dominantes y i2s interpreta-
ciones ocales

Estar &n &l campo lleve mewtablemente 5 s pregunts " gué ha-
cemas ahi?” No pocos que ntentan responder a esla pregunta en
BUE prmerss sxploracionss sobre ol lerreno han dado la media
vuella y han regresado = la biblioteca o al archivo o, ahora, @ inter-
net. Fermanecer ahl puede ser dilicl, inguistante, desconcertant=
Nos enirenta no salo con un entuentro intercultural sing tambidn
on dilemas ¢licos Debenas dar cuenta 2 los habitames locales de

nUEslra procedencia, de nuestro trabojo y de sy destsno y de |3 posi-
ble conlraparte gue offecemos & QuUENes Mos permiden vivr con
#llos un temipo.

Poco a pocs, resulta insuficiante cualguier versidn que damos
inicialmenie del motvo de nuestra eslancis -en &l campo. por lo
general ciirada en palabras cuidadosas £l intento de dar una expli-
cecidn honests de nuestre trabap se complica con la conssgna de
mantenernas sbierios y, por lo tanto, no encauzar las respuestss
hacia una postura predetérminada Asumir en a praclica ana ach-
tud de aprender es muy dificl en amiwentes que nos conceden, co-
ma investigadores, una positidn de privilegio, invertir la relacdn de
poder implicada en los papeles inslilucionalizsdos de entrevistador
y entrévistade requiere mucha refllexidn y vigilancia.

De mi propio trabajo de campo recuerde momentos dificles.
Arercarme & sscupiss rurales producia dos reaccignes: una era la
recepridn calurosa de cuslguier visita, pues muchos massiros se
encueniran lan aslados que no es un acenlecmients frecusnte;
otra, 8l temor ante la abservacion de la escuela, de su trabao, ya
gue los modelos disponibles son las visitas de inspeccion. Por mas
fgue explicaba que no e lrataba de evaiuar el trabajo, tomaba Liem-
po gue lo creyeran. El doble sentido de la palabra “investigar”, que
nos liga con |la actwvidad policial, llevaba a confusiones. El hecho de
garantizar el anonimato de los interlocutores y de lis localidodes
podia ayudar; win embargo, implicaba descontextunlizar ol esiudio y
perder el sentide de |s particular Ademis, habla personas que in-
sistian en el reconocimiento de sus nombres y localidades en lo que
se fuera a publicar E| dilema se tendis @ resolver cuando encon-
traba un punto de canfluencia con temas gue inguietaban tambidn a
la poblacin lacal |a los propios maestros y alumnaes, en esle casal
Se abria el terreno pora una labor conjunta.

5i bien el trabajo de campo se caracieriza por una atencidn
constante a kos detalles del contexto y de la interaceitn, los hakitan-
tes suelen solicitar una delimitscién do los tampes on que te reali-
8 la investigacitn y una delimcidn de las aclividades que la consti-
tuyen Durante la cormivencln coldiana, nd slampre es legllime
sacar ¢l cuadernn, mucha menos Ls grabadora. Uno aprecia lus ma-
mentas en gus temar notas fo estd luera de (ugar. Sin embargo, &0
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. NARFAR LA EXPERIENCIA

muchas silusciones el Unice recurse o8 la meamoria y la creciente
comprensidn de los lenguajes y signiticados locales:

LPor qué estamas ahi? Esta pregunta surge en nosotros y en los
demas una y otra vez. Elaboramos versiones, tante pars nosobres
cofma para los ofros. Nos percatsmos de que también somos obser-
vardos & inlerrogados por los kabitantes, un proceso que fiene dife-
rentes consecuencias segln los mecanismas del poder discursivo
Interpuesios entre nosotros y los interlocutares. Puede haber. gntre
ambos, juegos de mascaras y de espejos, proyecciones ¥ recuerdas
[Gaffrman, ‘I?ﬂ”. #f una bisqueda de puntes de apoyo para entablar
Una comumcacion posible Ls desconhanza es narmal, pues los
habitantes -los maestros. padres y nifios- quieren jndagar mas
acerca e nuestras intenciones. Ensefiarlés las notas de campo
suele dar seguridad, si hemos tenido of cuidade de registrar sim juz-
gar. T‘ufn:hll!ln es impartante sclarar cusl serd el destine de L infor-
macan, qué se hard publico y cdma. En el caso de et udiantes, Ia
tegitimidad del Irabajo de tesis suele generar una relacidn méas igua-
litaria. Entre maestros, la contribucian que los estudios etnagraficas
han hecho a la comprensién de los prablemas cercancs a las escus-
las respalda los esfuerzos para seguir con este tipo de estudios.

Establecer redes a partir de las personas que nos han aceptado
pusde ser complicado. A veces, legitimamos nuestra presencia ante
tada nuevo interiocutor hacienda relerencia al anterior Esta nos
lleva de una persons a otra, muchas veces sin gue podamos intuir
las percepciones que ellos se farmulan de nosotros dadas estas
referencias, ni los |uicios que formulan sobire lo adecuads o ng de
nuesiras scciones. Nos encontramos inmersos en uns pegleiia
comunidad, inevitablermente samos participes de alguna manera iy
RUestre camportamiento provoca comentarios, suspicaciss, defen-
534 ¥, a veces, aprobacisn.

F'ﬂtu_ A poco, vamos encontrands personas con las que se puede
consiruir clerto tipo de relacian, Suelen ser personas Que se intere-
san en el mundo exterior y nos plamean una relacidn de progurmidad,
en la que =i bien ofrecen informacién, también esperan rechirla 4
menudo, les agrada conversar y relatar sxperiencias propias y ajenas.

Al principis, es posible gue las comversaciones ton ectas persongs
tengan crerta farmalidad, Pesteriarmente, se dan infercambios fusra

del contexto de rabajo formal. En esos casos, solo podemos intentar
reconstruirios horas después y sameter la memaoria 8 prushs en sub-
sRcudnles encuentros en &l campo, Paradéjcamenle, son eatas cane
vErgaciones las gue suelan condudir a una mayor comprensidn. Aun-
que no-se lenga un registro fiel, estas plaficas iluminan perspectivas
y signiticados locales [Dkely, 2008) Conforme pasa el tiempe, las
relaciones-de mayer confanze se vuelven mas estrechas v es cada
vez menos adecuado renistrarias, De hecho siempre se siente cierta
tension, aun en estas relaciones, enfre el compromiso ¥ el respalo
reciproco v el deseo de ambos de conocer el munda del otro.

Esta tensidn nos puede inguiatar. En e fondo, se relaciona con
las tres condiciones gque Mabermas [1987/2000:394-400) considerd
que debe tener loda comunicacin smoera. En principio, lo enuncia-
do debe cumplir con dos pretensiones de validez: la verdad [que lo
dicho sea “ajustado o la realidad”™ seqin lo perciba ef hablante| v [a
rectitied lque o dicho sea “correcto en relacidn al contexto normat-
vo', gue noesté fuera de lugar). El eyente puede poner en duda lo
dicho y solicitar que el hablante explicite sus argumentos y que jus-
tifique su derecho a decir ioogue haexpresado. Lo tercera prelensidn
de validez requerida &3 ia veracidad {"que lo dicha muestre |a since-
ridad subjetiva”™ det hablantel: En otras palsbras, en la comunicacion
sincera no debe haber dguplindad. 5i no se cumple con (a tercera
condicidn, se trata, segin Habermas, de una comumicacidn estratd-
gica, realizada comm ung MEFE CONYETSACION, perd que implicita-
mante intanta obtener algo & cambio,

En algunes encuentros en el campo, he sentido gue estay en el
borde entre lo sincero ¥ lo estratégico; por ejempla, cuands me pre-
zento como ignorante de ciérfos temas, esperando que {as personas
COn gQuienes conYerse den su propia versidn antes de conocer la mia.
Las conversaciones &n gl Campo, 8 YeCes, S ACercan a esta silus-
citn, cusndo &l abin de conocer sobrepasa los imites de |& que es
correctt preguntar He sentide cierta inquistud, incluso, al participar
Bn-corversaciones an las gue mantengo una doble atencidn, Le con-
trmua reflexidn etnogralica se maniliesta como una voz interior gue
prompand &l desenvalvirmiento del didlogo, gue recuerda, relacona i
luego busca maneras de ligar lo plalicado con olros lemas sin ser
demasiado nquisitivo, Las culpas tienden a dilwrse, sin ambamgo.

Li EXPERIEMCIA ETNOGHAFICS




. SARIAN L& CXPERIENCIA

cuando cormprendo gue Los interlocutores tambien usan estrategias.
ton todo derecho, pars proteger su infimidad y para indagar acerca
dit mi idantidad y mi sincetidad. La conflanza se va construyendo
poca 4 pocn, con # respelo hacis &l conoomienta y los mtereses de
las personas y el 3cio de compartic nuesiros propios saberes y posi-
oanes con etas

La distensian requisre mas tempo, un liempo en el cual los lemas
fue nod iMeresan se van Lranslermanda y van coincidiendo con los
infereses de oerlas personas de |a locatidad Cuando eso ocurre, el
tempo pasado en el campo e cofvierte en un Ireamo mas de la vida
personal. Partsopamas de manera espontined, poniendo las cartas
nobew la mesd, Conversando dé manera cada vel mis sincers En esis
#18ga, oS abwdamos del cuaderno y I grabadera, sabvo para entre-
wstss formales Bl conocirmento pass 5 former parte de la compren-
sabn tgmeliar que sicanramos sobre residades cercanas o distantes.
£n los casos mas dorlunados el compromise adguese olro sentida,
la participacain en acciones locales nos ofrece momentos en (oS que
ponemps el tonocsmeenio construsds 3l servioo de alguma Gusa
local En ocasiones, sotones como loms minutas de assmblea o
ConLAguT sniermacshn Socumental Jogureren reiesancss pubiica, mas
alld e ios fnes de 22 invesbgaccn. En siusciones en las que nues-
tras posturas conwergen con Las luchss locales, i3 mveshigaadn como
o pusds pasar 3 un sEgundo plang, ¥ £l consomienlo cofsiruido en
COMmUn Sirve S22 Spoyar aCcipnes jusias y necesanas En estos mo-
merios, &l conocimuents se realiza coms vna dmensidn mas de Las
relaciones con &l entorno naturs y social. usa faceta de la wia, Se
tierdle hacia ese punto de fuge que captd Borges en el cuenio El
etndgrafo” |1967). &n &l cusl un estudvants comprende tan bien el
secrelo de un rito de imosnon, que ta tarez elnogrilica de depr re-
giEtro esoriio pitrde todo sentdo Citande 3 Borges. Leondrds Piase-
re concluye su ldre £ etndgrafe smperfecio con i@ sgwenie reflendgn
" Qué hace ol rindgrale? Cusnde no he comprendido completaments
|3 wida gue ha vivido, escnibe™ |Piasere. 20021881

I Lo trodurciie te by cifta e do 2 acters Agradepry § Ans Marly Beme s fele-
remca Bl texto S Pasems

Estas refleianss ayudon a comprander por qué e Irabajo etne-
grético requmre una presencia directa y prolongada en o Campe
Entablar conversaciones sincerad o 1omo de inlereles Comunss o4
ia base del proceso de tranaformacidn personal. es decr, #] mealis
ae la etnogralia, Narrar esta expenenca le da senbdo 2 io que suels
llarmarse ef dano de carmpo, Por eso, e legitimo registrar 8 solas L
experiencia de comavir alli; este registre suele ser. finalmente. el
fundamenta mas sdlido del conacimients lograds, o8 0 que permide
interprelar (odo lo demds. Comprander “hasta donde alcancemos a
ver”, como suelen decir las persanas en ol campe donde trabaje El
eamnine es siempre incencluse, ls compransidn de los realidades
tanta propias como ajanas tasi siempre serd provislonal e incomple-
La; por e0, B necesano escribir.

DE LA COMPLICIDAD A LA CONVERSACION

La refiesidn sabre estos dilernas ineludibles del trabajo de camps
nos lleva » revisar Los ideas de varios autores. Las maneras de osla-
blecer wna relacidn con las habitaniee de Lo localidad donde invest)-
gamos ha sldo terma central de la rellexién antropolégica Marcus
11997 hito un desglase do las posicianes que detecta en diversos
siltores sobre o que &l Liama "o complicwdad”, smplicia o explicita,
que s& lorma al conversar con las personas de la localidad. Recsno-
ce ¢l problema #lico gue existe en el fonda de lode irabajo etnogridi-
ca. experimentado por Muchos que eMprenden GUS Primoras exgpe-
riencias en el campo Recuerda que et inquisiud, segan Geerts
11948: 151 proviens de “la inherents asimatria moral de la stluackin
del trabajo de campe” [citado en Marcus, 1997 91).1

Marcus encuanira gue Geerts roprosenta una postura clisice de
la etnagratia, que consiste en describir y narrar, dosde |o experien-
tis de haber “estads slld”, lo cullura de une locslidad, para poder
‘inscribiria en ol registro consultablo de las creacionas humanas
Toma coma ejempls &l estutlio sobre (@ pelea de gallos en Ball

T Todmn i Citms imetianlen do ubews o egles s raduesnnes de (o s

|
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IGeertz, 1¥730). &n que &l aulor reista gue durante una repentina
rrupcion de W fuerza poilica en ol local donde se llewabs 3 cabe
una pelea. actnadad licha, & se encortraba del lade de quienes sz
delendian de s pol:cia y que. de paso. Ismbedn 1o defendian a & | s
“complicidad” gue emand ce esie mpdente permidid que se 2stabile-
crera ¢ entend mienty mutuo necesanio para lievar 2 cabo ef trabae
de campo. El incidenle dwo & Geerll sntrada en un mundo al cual np
era licil acceder v le shrid puertas para la conversacdn que & iden-
tfica como ls base del trabejo elnogrifico Marcus conssdera que
este lipo dé complicdad scodental” conserva |3 asametnia, y wego
tuscs posdles alternatnas

La primers sslids es sugenda por &l trabajo de Cliftord [1¥88] v
oiros, quienes propanen establecer una relandn de sgual a ual
enire el auter y el “infermante”, gue an esta opodn se conmerte en
“colaborador”. Se inlenta establecer une complicndad explicds con
aigunas personas de confianra, miembros de la comunidad. Si bien
esta complcidad eleva la relacidn 3 una de irabajo comunio, Marcies
opina que en & fando no escapa la ssametriz fundamental de a st
tuacidn de campo: un investigador “viene desde aluera’, con intares
&n conacer cimo viven |os “de adentro” v como ven su munda En
general, no ha sido ol lograr una colaboracidn igualtaria *

Una segunda oprian sefialada per Marcus s el recanocimaenio
abierta de la relacidn snmétnca, e deoir, el eindgralo admite, de
manera autecritica, ser complice poiencial de tas fuerzas externas
qu= inciden en La wida en el interor de la comunidad. Aceptar esta
complicidad smplica situsr a |a localidad en un contexte mayor y,
ademis, reconecer el papel. muchae veces involuntario, que ol in-
vestigador puede tener en los acontecimientos que alectan L wida
de sus habitantes Marcus seflala a varios antropdlogos como mem-

&, Enval gampd sduniTive a4 npcanes de coliboriodis Db can frailcmmes -
Tinibas, oaimo la Irvestigacan. soodn. Bajo i riorm 0o |5 colaterscidn & e duiki dhe
divprsidand de practicds. nclayands gl G180 con un suslbisn s suiekds Do algunne
DpEAIEN eTaTe it EdEs w8 poaiE qui 88 squilnnen 8 relecionee ¥ 55 ShPaN auces
BBéin iann PrEpdl compreRain mUlLe pern il sempre ee 8l ol & Fefudn, e
semAcidn smplicith os cambear &l afa y oo reralormaees @ oo misme, deiriuande
ani i asencial do o winograia

plos de esis postura, entre otros & Rosaido [1987) quienes descr-
ben de manera explicts W0 contexios de colamzacidn y de dofmning-
cn que inciden #n las wdas de a5 personss con Laa que Comviven
Ls conciencia de nuestra siuacsn de prnklegio suele ser un primer
paso haca un camibng de actitud

Marrus denhiba tambukn ura tercers opeidn Se trata de descu-
b y describir los procesos sociales que alectan a los grupos su-
ballernes, paro junte con elles. En esie case, ol wwestigador esta-
blece una complicidad con algunas persanas de una localidad. no
gara miras hacis ol misncr de 0 comunidad, sno piva estudhar
algin lendmeno externc de inferds camun. Se acerca a to que Nader
[17465] hace afos described coma “estudiar hacs arrita”, pars com-
prender los procesas que alectan, oprimen o trastarnan 2 la pobla-
oidn local Pars hacerio, o3 Necrianio scouder 8 COROCHTWENLOE Que
no son del domirio plblics, sulo reguiere enineaaiar 3 pErsonTs ke-
nas & la localdad cuya expenencia y perapectivg et relevands para ol
estutht. La asinetris del podet se puede wwverlic cuando se lene
que abtener informacién oe quienes trabsjan en las empresas y
burncracies que inciden on le wide local Los resultados sueten llevar
a una toma de posicidn mis explicita det lado de personas afectadas
por estos procesos externos. Un ejemple oo ol estudio que realist
Abu-Lughaod (19971, en el gue la investigadora indaga [as intenciones
de les auloras de slgunas lelenovelas feministas gue mirsban las
muperes de una aldes remota en Egipto Las inlerprefaciones de
las mujeres anie (o que conslderaban las “extrafias coslumbres’
de los pervonajes urbanos de las telencvelas L& parmitieron situar a
\a localidad dentro de un dmbito global. La aparente similitud 1ema-
tica se coniravene &l consiatar los diversos marcos de interprets-
cidn en juego. La sulory contluye ahrmando que existen "multiples
formas de ser cosmopolita’, es decir, de conocer &l mundo. Esta
pastura respalda, @ manedp, la propuesta de realizar etnografia en
rallliples sitios, ol recorrer [os camines que llevan haca los espa-
cing eternos desde |a perspectiva de |as personas de Lo localidad

Otros antropdloges han olrecide rellexlones més incisivas, que
enmarcen ls experiencia del dialogo en el campo. Por ejempla,
Pinter (19971, quien trabajb entre los indios navajo. sostiene gue |a
ortrensta etnogrifica debe ser visia cameo una conversacian mier-
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cullural. Recuerds que en |os modelos cldsicos de enirevisia la

Aranslerencia de infarmacién suele ser unidireccsonal. hacia el in-

yeshigador NO@nas gua Les Dabilanies Lambisn hacen suk conjely-
ras sobre quidn es el que ies hoce tantas preguntas, Pinklen relats
que &n el caso de los nava|p, les respuesias que suelen dar inicial-
menle & les sindgralos son una serie de cuenlos sobre el Coyole”,
persanaje mitico pero relatvamente marginal, Scle después de
mueho tempo y de llegar a tener canfianza mulus, comparten inlfor-
magion mas compleja y profunda. Para avanzar en Lo comprensidn
de otra cullure, s necesario, dice, conmderar gue los lormas de
conversacidn son, en sl mismas, cullurales

Pinxten propone aira descripodn de Lo que ocurre |o puede oty
rrirl en les intercambios en ol campo. EL imvestigador inicia con un
discurso gue necesariamente estd cifrado en irminos de su propia
cultura £l interlocutor pusda reaccionar ante sste discurso de mu-
‘chas manerss: ko pueds ignorar, interpreies refutar o negar Algin
fivel de comprensién mutus suele acurrir. junlo con muchas inler-
pretaciones arrdneas. En Lo entrevista abierta, ol intericcutor local
tiene |a posibilidad de reorientar ls conversacidn hacia olres lemas:

El process de dar y tomar, de enlenter a ighorar, aceptar @ relitar
Brceder o negar, rs ol lormato bisico de la antrevista de campa. En este
formato se pusden [dentificar intervencones dversas. persuasidn, clar
licatidin. aseveracitn, migencia refutacidn. entre atrac [ 1997300

La propuesta de Pinsien de logrer un mayor sguilbric sn las
entrevisias, al permitir ¢l juego constanle entre (o8 midllples mar
e culturales, apunta hacha la posibilidad de sostener conversacio-
fies mas winceras, aun considerande lodos los desencuentres y
maientendrdes que pueden ocurrir en # iravecto.

Pinxién hace extenuve su poslurs # s observacidn, muxie en
que i abservacidn tambsén es1d repleta de supuestns tedecos, cd-
turales » ideolbgicos Propone una definickdn interaccional de La ab-
sErvaciin

Dads qus Isdos tos Sales recogicos on ol Comps nacen de in aVErecon

¥ Comumescidn y que no guisle ranguns sira fusnte o ndprmacidn ge-

Pl sefow L pRrUCHABNasoes Cultaaien. W aniersocdn By b phasrss

;mTTIT mipraccidnl ms la guit subyace a todo andline #lnogrilice

Estn vinitin tambubn reconoce la naturalezs del conocimiants pro-
duﬂ_h:ln came resuliado de ciarla grado de acuerdo antre los mareos
dl_mlmmlmﬁn fque pmargen enire ¢l etndgrato y las personas con
quienes conversa sobire algun tema en particular, De finguna mane-
ra o8 pasible slaborar una cartogralia complet de la “stra cullura®
¥: de hecha, los signiticadas logrados estdn imbuidos de los sUpUes-
tos cullurales tante del investigador como de Lan PETSONaL con guie-
MBS COMVersa,

_ Frofundizar an la naturaleza de esta interaccidn ¥ del conoci-
mienta gue produce es tarea centinua. De manera similar, Briggs
11984, 1988] supone une rellexidn sobre su propla experencia an
Ire L poblacion rural hispanohablonte do Nueve Méxics. Masirs
céme la relacidn ammélrica, implicita sn La manera usual de entre-
Vislar en las clencias soclales, chocd con las formas correctas de
hablar y de sprender de (s poblacidn local y, ademis, edmo los arte-
ianai con quisnes convivia POCO & Poco l0 Ancautsren heeia otras
MaAnras de parlicpar y aprender, A partic de esta experiencia, expo-
ne ias limitacionas inherentes & 188 fermas tradicionales de entre-
wIBlar en Bk Clenoial sociales.

Finalmante, retormamos 1a reflesdn d¢ Fabian [2007) acercs de

Su larg eaperiencia en Alrica. Al mostrar algunas ermores graves en
165 cuales incurrid al reportar o que “hahls comprendido” de wna
entrewista, Fabian (200133521 insiste en que los malentendidos
mevitables on ol curso de las conversaciones solo e pusden corre-
Qr con el lismpa, y en 18 medda en Gui sk i8nga mayer conacimien-
udﬂmm&ulrdumhim&mwhu
& desCubnr importantes vetas de histona jocal, que consliluyen (o
Mnlmwﬁwm.ummmm
*hriiones orales y lormas de representacidn populer, incluyanda,
pot spmpio, la obra de pintores y dramaturgos locales Concluye
Con una eshorlacidn 3 tomar an Se0 ekta MeMoria, no para inter-
Pretaria coma una expresidn mis de b cullurs poputar, L8NG para
tmmmmmrmrmuﬂmmmhﬂm:
anlropalogia, capas de cusslonad y canfroniar las versiones consy-

|
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truldas desde ambas disciplinas academicas. Esta posturs Implica
asumir que las tres orientaciones -etnelogla, historia e historiolo-
gfa- comparten una misma matnz epstemelogica, en un plano de

igualdad:

El de G&r un procesa dialéctica, en &l mismo histénco y por bo tanta con-
tingente || La verdad es asunto de emancipacidn de ls ideclogia
impoesta 1|, no simplemeniz et resuliado de canlrontar los “hechos”
recoleciados con pardmetros franahistéricos de verbicasidn [2001: T8,
citanilo & Fablan 1996: 318

TRAMSFORMAR LA MIRADA

A lo largo de este libro he =ostenido gue & experiencia etnograli-
ca, an gl earnpo y en el archivo, debe traasfarmar nuestras maneras
de pensar y de mirar, incluse de sar. Este cambio no &8 logra sim-
plements con a estancia en ofra locabided, nl con las conversacio-
nea caf otras personas. Depende de (8 calidad de nuestra experien-
cia prolongada en el campo. Reguiers también un trabajo constante
de escuchar y observar, registrar, leer y escribir, analizar y dudar;
retomar la expeniencia y recorrer numerssas veces el misme cicls
de actividad, Durante este proceso, la experiencia etnegrafica se
gparia de otras maneras de realizar Investiggciones. Incluso en el
archivo, la opcidn etnogratica marca una forma particular de leery
analizar la evidencia del presenle y 2| pasado

La escritura ethogrifica se apoya en miltiples formas de regis-
tro; pero llevar un diario de carmpo es lodavia la actividad central del
trabajo, pues ahl se registra la franetormacidin. Bl diario puede ser
una simple bitacora, un mapa de los encuentros ¥ [0S desencuentros
de cada dia. A 12 vez, puede sar muchs mas: sirve para anolar, an la
relativa privacidad, [as rmpresiones y 95 recuerdas del dia; #s nece-
safio para registrar, cuando &l momenta lo permilte; los delalles no
varbales de un acontscimients, que no siempre son accesibles a la
grabacidn, Ademds, en el diario =e |levan anotaciones reflexwvas so-
bie &l proceso propio dé translormar paulatinamente las maneras
de pensar, de obeervar y de relacionarée con las personas de la

locatidad, El diario se llena de nofas gue recogen, cuestignan, refu-
tan, carrigen, completan cosas escritas anteriormente, nara-lo cual,
dicho sea de paso, es atil armarge da lapiceras de varios colgres,
gue permitan luege distingulr cudndo se hicieron las anotaciones
sobre anolpciones,

Esta tarea coincide con y respalda un trabajo mas dificil; &l pro-
ceso del andlisis cualitativo, el momento de inferpretacidn y con-
frontacidn, A diferencia de otros enfoques, en |a etnografia |a inter-
pretacidn se hace desde ol inicio, no se deja para el final Este es
uno de los puntos de mayor controversia en los debates sobre su
validez y rigor clentifice, con qulenes insisten en la necesidad de
mostrar |a distriblicién y correlacién de los datos obtenides. El ana-
lisis cualitative requiere un procedimients insustituible, el trabaje
sobre los textes praducidos en el compo: leer, releer y releer los
registros-de campo, interpretarlos desde varios Gngulos, anotar y
onolar sobre anotaciones, relacionar, dudar v vabver @ relacionar,
escribir textos descriptivas preliminsres, romperios y escribirlos de
nueva, todo ello hasta encontrar como encajan algunas piezas del
rarnpecabezas. El proceso mental no recarre un caming |dglce ¥
pautade. Las intulciones y las coarazonadas cobran importancia. En
una trayectoria que Piasere [2002] ha llamade “perduccion™ ¥ los
detalles vividos se van juntando de manera irreguiar y permiten,
finalmante, iransformar |2 mirada. Poco & poco, se arman deserip-
ciones etnogrificas, como puntas de llegada, es dacir, descripciones
gue no fueren evidentes al inigio;

Para aclarar el sentido del andlisis cualitathe, Enckson |1984] se
reflere al término en |atin dé qualitas, considerado como “las propie-
dades de las cosas™ gue estudiamos: En el analisis cualitatve, dice,
el etndgrafo intenta discernir los "qué” de {a investigacién, encon-
trando cortes significativos en el confinua de/la experiencia wivida y
presenciada. Establece catlegorias mis finps que |as ya dadas por la

5. Plasgre propone esle neologismas y b siphica del siguisnte mado: "L perduc-
flr S0 configera famn pn conocimeen par b concatengsibin raticulas rreguber gue
i Fochs iras hachi sobek 15 base 40 numdes gositilidsdes de ceermenoia” [Plase-
e AN02 La4, A8 treduccidn eLde s auteral

L& EXFERMEMCI ETHOGRAFICA



.

S5i bien durante décados ee han buscade moneras de modificar

teoris exislents y buscs mayor walldel an o4 nestd edlre og concep-
y algunas de las marcas de esta harencie, queda adn mucha preocu-

2% y los refecentes empincos; ademabs, propone una relacidn pro-

funds con |s teona que respalds ol esludo. pacidn per los génercs testuales de ls elnogralia ¥

Desde esta perspecthes, adguivre peso la dialéctica entre las Hace algunos afos. van Maanen | 1986l oirecid la siguiente tipo-
categorias tedrican y las socisles. aquellas que ordenan lo desorde- logia.
nanl Is percepcidn y la accién social, Las calegorias sociales na son .
solo de “los otros”, de 1o “local . sing tambidn son catagarias que al Primero, los efafos tealisias. que se proclaman coma una
usames nosotros, en tanta miembros de otras “localidades” con descripcicn verdadera’, “cientilica’, de ciertas pricticas cui-
olros “sentidos comunes’, incluyundo ul mundo acedémico. Reto- turales obsarvarias por ¢l Sutor, in Siu, quien evita hacer rele-
mar las calegorias sociales no es simplemente un “ver desde los rencia a &l wema, sunque ¢l leslo mﬂ'l-l‘litl_lﬂ autoridad
ojos del natve”, ni tamipoco es asumic las categarias locales come basada an la experiencia de quien estuvo alld”_ El autor tam-
propis sin mayor rellexidn, Al realizar el continuo i y venic antre buén, se reserva Lo Cllima palabra, dondo L impresién de tonar
varias maneras de mirat un proceso social, se cres una tensidn cuys una emnepolencia interpretatva, @ veces fundamentada en
unica salida &s una transformacidn en los marcos de interpretacibn referencias tedeicas prevas. No obalsnte, el lexto debe inclur
y andlisis que usamps. Por eso, a experiencia etnogrilica moddica evidencia de las calagorios locales y los detalles cotidiancs de
profundamente las miradas y, desde ahl, aparta al continuo didlogo iz localidad. En esle lipo de relalo no se expone la experienca
gue marca el avance del conceimienio de campo ne se pone en duda La valides de lo descrito.

El trabajo de campo y ol andliams cualtative represantan solo uhe bl Una segunda categaria son los relates confenanales, Crecen
parte de |3 investigacién etnogralica La atri mitad es Lo elaboracdn en populanidad. coma un rechaze explicito 8 los textos realis-
de textos etnogrificos, que integren las descripciones analiticas y tas. Incluyen deliberndamente al autor y describen los proble-
ubiguen el desarmotlo conceptust dentro del campo e inveshigactn mas de scceso. de desconfiangs y de desencueniro con las
correspondients En gllos, se muestran las relaciones nlernas y personas de (n localidad. San relatos personalizados, escritos
‘externas que hacen inteligible una parte de La expermncia de campo desde el punto de vista del ivestigader, quien “canliesa” |as
[nunca su totalidag) Estos textos permanecen, al decyr de Geerlr penpecias de sus intentoes de comprender mejor las practicas
(20001, coma muevas mtancas de “conecimints local”, representa- locales. Segin sus sutares, estes relatos son mis noturales,
ciones slrecitas como parte de un aceno documental Que pretende €5 decir na eslan contbminados o consiruidos de manera art-
dar coeniz de 1a dversadad humana. ficial. En realidad, comenta van Maanen, usan olfos re¢uruos

reforicos para conseguir el electo deseado,
c} El tercer lipo senalado por van Maanen consiste en los meiatas

LA RESPONSABILIDAD DE NARRAR wnpresionistas, Son relatos con una trsma dramalics delinera-
da, que conducen al leclor &l desenloce de una Rislora y bus-
¢ Bud nos sutorza & producr estos bestoa? jQué cardcter lienan? can la parsuasidn. Incluyen personajes concretos. en lugar de

Un aspecto centrsl de la eritica posmoderna ha side la creciemes
5 tonoencis de |a retérica de los leatos sinagrilicos, asl como de la

aridad ““Em Las formas I‘Mﬂtmllld!prﬂlﬂ- b Enpre otron; desacan O y Sarces (TWRLL Geerty NVER, Peiier j Poss
130 loe productes de L@ etnografia esién marcadas por largos afios berey 119891, Mhinson [1950). Brynosa (19911 war Masnan (VFHS1, Webmter 119941
de muartian en (05 E5pacns Académicos de los paises dominanies Marcus 11598).

@ vormees oosainca
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upos de practicas generalizagas. Recurren a Irases, metdlc-
rat & /mdgenes elacventss La narracidn misma implca una
nierpretacidn de los hechos Se logra una irensparentia que
g @ enpressdn de maynr poercamiento 8 lo real . En este
caso, ta represantacidin a menudo se apoya en recurses ldera-
s

Se han propuesio otras clasibcaciones y se han mulbiplicads los
productas posinles de un estudin cinogrivfico, para ncluir los
medios sudiovsusles El reduitado ha pde una mayor precaucidon en
Ia s=lecoitn de recursos de represantacidn y en ol reconocimiento
de s auteriz compartida Al margen de los critenics académicos,
gue pueden inclulr desde las lormalidades de una tesis de grade
hasta |as lormas mids ablértas prormowdas par algunes editores,
caben muchas versiones Las represeniaciones san prodectes con-
temporanecs, accesisles, an prineipio, o los habitanies de Las locati-
dades estudiadas; por Io tanto, las personas que permitieron nues-
ra presencia en sus comunidades pusden cusstionar y refuter lo
qua escribimos o mostramos. Ello ha llevado a la busqueda de
maneras diversas de representar y de compartic 4l conacimignio
logrado pora responder ol suditorio tuers del campo scaddmico y
corresponder, asl, al hecho de que este conocimiento smmpre pro-
winne de ur irabaje calectivo.

En el fondo. estas discusiones plantean la cueshion del sentido y
el dereche de la autorin etnogrilica. S los texies etnogrilcos Denen
tanta “mano hegra |, (MO £ gui resullan ser descrposnes wilalas
de (a ncaldad? Al pansar sobre la puteris, surge de nuewo Lo necesi-
dad de resgonder 3 lon pretensones de verdsd y de reclitud, sefiala-
das por Habermas Esta duda nos asalts a todas o que inter larmas
fedaciar una vernbn Lahwends que e ung entre Muchss verones
posibles scbry I que obSENEmMes y eSCuchamos en ol Campo

Entre las miinples respuestds que w4 han asse s pariy del
mmeEnis &) Gue W@ Nod recordd que 168 TPilsl Ap LBh  ventardd
transparenies’ ante mundos propics o #jenos, &4 posible encontror
#lguncs cammes Sun pretender que el texto etnogrilico = sproame
al lterarie, crec gue algunas rellewcras de parte de dot escnitores
pueden ayudar & saliv del embrolls

Una de #iios 85 Iohn Berger, guion, &n un nsayo sobre ia con.
versacidn (20041 comparte reflemones sobre el sentido de ser
meredor Sefals vna complicidad de Tonda enire su progmd actividad
como escritor y 8 aarrscidn de un weo MO CAMpesIng, CUyOS
relatos estin replatos de detalies concretos y verdaderos. Concluye
"ambes somes lustoriadones de russtrn tiermpo” Si bien en ol Case
del campesiro, agrega Berger, la circunscnpeibn comunitania per-
mite que Lt relsles se oifren y compartan e (3 lengus ora local y
que sefaen dierancas mis soties entre s personas y los ino-
dentes lgue las eindgralos sclemes reducis & mchos, mmitos y ritos
bipiticados], loa relitos del carmpasing tambidn plantean “las pre-
guntas mis aberas y generales, que no sempre Hienen respuesia’
1200474

Berger encuenirs olres similitudes entre los dos processs de
rearrar Ambos implican, dice, “aprodimarnes @ la experiencia”. Agul,
retorna el irobaje de campo stnogrilice para enlatiar su cardcter
dis experienria porsonal, sempre irrepetible. Nuestras estancias
prologadss nuncl dan mayor acceso & |a vids local que lo presencia-
do an las veredas que nos condujeron a divorsas sihios, sucesos y
personns Nes fwolucran en un precesa de largo alienlo, una expe-
riencia en ol seniido mbs complejo que le dio Vygolsky [1994] come
un fods ndisocable can velns bioldgicas, alectivas y cognitivas.
Entre lo singular de |8 sxperiencia de campe v la complejidad de
nuestro estar-senlir.saber ahi, se |uega Lo construccon de uns
RArTEcHn

Regresanoo a Berger:

El et e ucribie 12 i da SR0REte ADIUESTSTEE § k3 expenenca 82 U2
o ung escrie || rmplica, un mismeeta G escrutires Icermaniad y e
capacated dr eilablecer conmnianes ibutanciameental | | w moroiena v
i PALA. Para naiments encontree ol sentds [T064 &

Esta desrrposdn gel “w y e ge hechs, caracteriss ol proceso
#tnagralico, lante en ol campo y el archive, Coma durants [a produc-
i 00 1as represanlaciones lertuaies y grahcas _

S 1 que escnbimos lene coma rplecente nupalrs propis 2xpar-
riencia, &8 posibis comprender du otra Manera La sccidn de escrnbir




slge dcefca de mundos propios o ajenos. En realided, los fextos
etnogralicos ordenan |a percepcion y Bl conocimuents gue consir-
mos Nosotros eninleraceidén con aguillas personss que scompaia-
ron el proceso de campa. No obstante, existe un riesgo en privilegisr
o autablografice [como en ol mado confesionall, pues esto no susle
sar o que esperan los [ectores de textas ethagrificos. incluyendo &
quienes nos dieron permiso de convivir algin tempa en sus mun-
doe. Resulta ineludible buecar un equilibrio on el relalo do lo expe-
rEenca, sin la pretensién de hablar por olros, pero con la conviccidn
e tener zlgo que decir sobre lo que s& aprendid entre ellos.

Aqui aparece otra disyuntiva, para o cual es Otil (s lectyra de un
taxto de Elias Canetti [7004] que abords “la responsabilidad de
narrar Detras de su rellemdn queda la alirmacidn- "En verdad, na-
‘e puede ser escrior, narrador, sl no duds seriaments de su dere-
cho a sefo” Caneth refoma una anécdols isl ver conocida, del
hallarge tortuito de una Libreta entre o escombros de una ciudad
Bornbardeads En ess cusderna, satd eacsita Us freas: "o realmente
‘huitera sido un escritor, habris evitago ta guerra” Canetti conliesa
US4 prifeda rescodn fue considenar e51a Trase Coma une “enor.
Me BIesUnCiAn”, pery poce 4 poco acepld Lo senedad del Faumirse
respansable que comunicaba esie sutor desconocido. Proponia
eSCnber anle una guerra, hacha inevitable en gran parte por ol Tras-
tcamieilt deliberade y rellarado de muchas galabras” Ino hay mis
qQue persar en la guerra ordenada por el presdente estadounidense
Bush para conlirmar este proceso| ¥ agrega Caneni: "Entonces, =i
las palabras son tan poderosas, tambiin, (por qué no podrian rmpe-
dir \a guerra®

Alge nes debe decir esta anédcdola acerca de In responsshilidad
e escrbic™ como parfe del quehacer de la etnografia Canetti
auume eala respansabilidad por las palabras & pessr de reconocer
“con profunde sentimients un fraceso absuilyle’, pues “sole una
porcién de la experiencia [del rarrador| (luye @ su obra™, Sitdz al
narrador trenle @ un mundo cadlicn, entre “la metamorfosis inetudi-
bie" ¢ “las maltiples creaciones de la gente || que constituyen una
Rerencia inagotable” La experiencia stnogrilica es una expresitn
e esa matarmorfoss. nos translorms, transiorma nuestra concien-
L@ y nuesiro sabar, nuestro santir y nuesing ser, en ese enlrecruce

partcylar 02 encusniios con Ll gente de atras Iacatideden, primmas
olejaras L2s ideas de este sulor canducen 8 o que también podria

muwmmmqwm-hm Ia blagueds de
“salidas fmmm

Resumiends, aln mients conlianzs an ol guetacer etrogrificn,
sobre todo en el emprendido por |04 ivesligadones Kwines, Gue son
muthe mas capaces de mvelar o de owertic La agametria morad nhe -
rente & la relacidn de campe. La blsqueda conjunis de lis pregun-
tat que interesan tanio al investigador como 8 los habitardes de
ceda localidad, generalmente, apunts haoia sluera y haoa mriba,
hacia la comprensidn de las fverzas, los mecanismos y los proceses
gue expliuen su situscidn de vids ¢ hocis la imencidn de tacticas
|de Certoau, 1994) que spoyen su luche colidiana y sus milliples
resistenclas frente al poder

5S¢ gue es dilicil encontrar los mpmentos U8 SCUSTIE en que te
entrelazan los marcos de interprelacion de varEs personas. entre
todos los dessncusniros del irabajo de carmpo, A L vek, conlio en ia
idertifcacidn can el impulse inkerente a la humanidad de narrar su
historia v, anie ello, la validez do asurnir |8 responsabilidad de con-
tar una peguefia parfe de (8 experiancia que vivimos en &) campo,
aguells que mas reflege la compransidn construida en comun. Esta
redponsabilided nos aulorits @ produch relatos que den nuevas sen-
vget @ la wda y qud sahalen las salidas que lodos necesitamos.

Asurnir, sdermidn, W concienca de 13 metamerfosis ineludible”
de La experiencia colective nos abligs o encontrar maneras de entre-
lazar la eperehcid vinda en un moments, en el campo, con el
escrigting de la memoria registiada en la palabea o el archiva A ls
actifin de describir lo que o presencid oe b suma, a5, la responsa-
belidad de narrar cémo llegd 8 ser, pars caninbuyir 3 [a tares pen-
dupnte de imagirar coma pednia el mundo liegar @ ser de akro made.
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